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Presentación 
 

El Instituto de Extensión y Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano – 
IDEXUD, es la unidad institucional que coordina, articula y gestiona la función 
misional de Extensión y Proyección Social de la Universidad, desarrollada bajo 

las condiciones y modalidades establecidas en la normatividad vigente, 
especialmente en las que, el reconocimiento y pertinencia académica, se han 

consolidado a lo largo de la historia, como las consultorías, la educación 
informal y la asistencia técnica especialmente. 
 

La extensión, a través del IDEXUD, vincula a la comunidad universitaria 
(docentes, estudiantes y contratistas) en las diferentes etapas: desde la 

formulación de las propuestas, hasta la liquidación de los respectivos 
proyectos, sea cual sea su modalidad de contratación. Por tanto, esta función 

misional es transversal y articula la gestión del conocimiento, con los servicios 
que se prestan para atender las necesidades y los requerimientos de la 
comunidad, bien de manera directa o a solicitud de alguna entidad, pública o 

privada. 
 

Como referencia, un año electoral y los coletazos de una prolongada pandemia, 
dificultaron la suscripción de proyectos nuevos y el desarrollo de los proyectos 
en los que la Universidad participa como contratante, entendiendo que la 

amplia mayoría de la vinculación contractual se gesta con el sector público 
distrital, regional y nacional.  

 
A pesar de ello, la gestión realizada se enfocó en la búsqueda de nuevas 
oportunidades de vinculación, para la prestación de los servicios de extensión, 

no solo a nivel distrital, sino en los territorios. 
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Plan de Acción 2022  
 

Para la vigencia 2022, el Instituto de Extensión y Educación para el Trabajo y 
Desarrollo Humano-IDEXUD, estructuró su Plan de Acción a partir de 11 
actividades generales, a las cuales les asoció 17 metas e indicadores, como se 

muestra a continuación: 
 

 
Plan de Acción 2022 

No. P Actividad General Tareas 
Producto 

asociado  

1 

T
ri
m

e
s
tr

e
 l
l 

Realizar eventos 

(seminario y/o 

Conversatorio) sobre la 

construcción de Futuro 

de la extensión y la 

proyección social de la 

UDFJC, para promover la 

circulación y el diálogo 

de conocimientos y 

saberes, a través de 

encuentros 

multidisciplinarios de 

conocimiento. 

• Planear el evento. (20%) 

• Divulgar y socializar el evento. (20%) 

• Realizar el evento. (40%) 

• Construir las memorias del evento. 

(20%) 

Eventos 

2 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Gestionar proyectos de 

extensión y proyección 

social que impacten y 

respondan a las 

problemáticas de la 

comunidad. 

• Promocionar la Función de Extensión de 

la UDFJC a través del IDEXUD, las 

Unidades de Extensión de las Facultades y 

demás institutos. (10%) 

• Elaborar Proyectos de Extensión y 

Proyección Social que responden a la 

interacción entre la UDFJC y las 

problemáticas del entorno. (10%) 

• Perfeccionar las propuestas según las 

especificidades de las entidades 

contratantes y las problemáticas del 

entorno y la sociedad. (10%) 

• Presentar para aprobación del CCE las 

propuestas de los Proyectos de Extensión 

y Proyección Social. (10%) 

• Realizar Procesos precontractuales, 

contractuales y de perfeccionamiento de la 

propuesta Aprobada. (10%) 

• Planear, dirigir, ejecutar y supervisar los 

Proyectos de Extensión y Proyección 

social. (20%) 

• Liquidar los Proyectos Extensión y 

Proyección Social. (10%) 

• Solicitar a las entidades contratantes los 

certificados de cumplimiento. (10%) 

• Actualizar el Registro Único de 

Proponentes - RUP. (10%)  

Promoción, 

Divulgación y 

Gestión de 

extensión y la 

Proyección 

Social de la 

universidad, 

liquidación de 

proyectos, 

Certificados de 

Cumplimiento 

y Actualización 

de la 

Experiencia  
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Plan de Acción 2022 

No. P Actividad General Tareas 
Producto 

asociado  

3 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Utilizar de manera 

eficiente los mecanismos 

de comunicación y 

divulgación establecidos 

por el IDEXUD para 

socializar su gestión.  

• Construir contenidos, recepcionar y 

corregir el estilo de los Artículos de los 

supervisores de los proyectos, seleccionar 

y aprobar los artículos que serán 

publicados.  (10%) 

• Construir piezas audiovisuales. (10%) 

• Crear y aprobar textos y parrilla de 

contenidos.  

• Realizar el Programa Radial LAUD 

estéreo. (25%) 

• Administrar Redes sociales.  (20%) 

• Estructurar, diagramar y publicar la 

revista de extensión. (25%) 

• Fortalecer las relaciones públicas con 

medios y programar la realización de 

entrevistas. (10%) 

Programas 

radiales  

Boletines 

informativos 

4 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Formar en programas de 

educación no formal y 

continua dirigido a 

entidades y comunidad 

en general. 

• Construir y formular los programas de 

Educación no formal y Continua. (10%) 

• Construir   propuestas específicas de 

acuerdo al interés de las entidades y/o 

comunidades. (10%) 

• Presentar para aprobación del CCE las 

propuestas de los programas de educación 

no formal y Continua a través de 

Proyectos de Extensión y Proyección 

Social. (10%) 

• Difundir y promocionar los programas. 

(10%) 

• Realizar Procesos precontractuales, 

contractuales y de perfeccionamiento de la 

propuesta aprobada. (15%) 

• Planear, dirigir, ejecutar y supervisar los   

programas de educación no formal y 

continua a través de Proyectos de 

Extensión y Proyección social.  (30%) 

• Liquidar los programas de educación no 

formal y Continua a través de Proyectos 

Extensión y Proyección Social.  (15%) 

Proyectos de 

Formación y 

Capacitación a 

través de sus 

diferentes 

modalidades 

(Programas de 

Formación, 

Diplomados, 

Cursos entre 

otros) 

5 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Suscribir convenios de 

cooperación con los 

diferentes sectores. 

• Realizar Acercamiento con entidades 

públicas y del sector productivo. (20%) 

• Realizar mesas de trabajo. (20%) 

• Elaborar los estudios previos y de 

minutas de convenios marco y/o acuerdos 

de asociación. (20%) 

• Acompañar a la suscripción de los 

mismos en todas las etapas de aprobación 

de la Universidad. (20%) 

• Apoyar la inclusión de los pasantes y 

practicantes en los proyectos de la 

Convenios y/o 

acuerdos de 

cooperación 

suscritos 
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Plan de Acción 2022 

No. P Actividad General Tareas 
Producto 

asociado  

extensión y proyección social universitaria. 

(20%) 

6 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Desarrollar acciones de 

interacción con 

entidades el sector 

Productivo, Académico, 

Técnico y otros, para 

Gestionar iniciativas 

Académicas y técnicas, 

con los sectores 

productivos de la ciudad 

– región. 

• Realizar Acercamiento con entidades 

públicas y del sector productivo. (20%) 

• Realizar mesas de trabajo. (20%) 

• Planear el evento. (20%) 

• Divulgar y socializar el evento. (10%) 

• Realizar el evento. (20%) 

• Construir las memorias del evento. 

(10%) 

Eventos 

7 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Realizar mantenimiento 

a los equipos 

tecnológicos/equipos de 

conexión administrados 

por el IDEXUD, para 

garantizar la prestación 

de servicios a la 

comunidad.  

• Gestionar la adquisición de equipos, 

licencias, servicios y/o soluciones 

requeridas por el IDEXUD. 

• Capacitar al personal que hará uso de 

equipos/licencias. 

• Gestionar y supervisar el plan de 

mantenimiento preventivo y correctivo de 

los equipos del instituto. 

• Brindar apoyo de segundo nivel a las 

solicitudes de soporte técnico para la 

configuración de equipos, software, 

hardware o acceso a los servidores; en los 

casos donde no se encuentre solución por 

parte de soporte técnico nivel uno. 

• Brindar Soporte técnico requerido por el 

Equipo de trabajo del IDEXUD para el 

cumplimiento de las Funciones de la 

extensión. 

• Realizar, diseñar y desarrollar nuevos 

métodos para la sistematización y el 

procesamiento de la información en el 

Sistema de Información de extensión - 

SIEXUD. 

• Realizar copias de seguridad mensual de 

la información del SIEXUD. 

• Realizar la publicación de contenidos en 

la página web, solicitadas por parte del 

equipo de comunicaciones y la Dirección 

del IDEXUD. 

Respuesta a 

solicitudes 

8 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Desarrollar acciones en 

la Página Web del 

IDEXUD que garanticen 

transparencia y 

disponibilidad de la 

información que no 

tenga restricción 

constitucional ni legal. 

• Realizar mesas de trabajo. (20%) 

• Realizar Jornadas de sensibilización al 

Equipo de Trabajo del IDEXUD y las Un. de 

Extensión de las Facultades. (20%)  

• Desarrollo web. (20%) 

• Construcción de los Informes de acuerdo 

al Artículo 9 Ley de Transparencia y 

acceso a la Información 1712-2014. 

(20%)  

Página web 

actualizada 
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Plan de Acción 2022 

No. P Actividad General Tareas 
Producto 

asociado  

• Publicación de la Información de acuerdo 

a la Ley de Transparencia y acceso a la 

Información 1712-2014. (20%)  

9 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Desarrollar acciones de 

respuesta inmediata a 

los diferentes 

requerimientos de 

información, peticiones, 

quejas y reclamos que 

sean canalizados por el 

área de Dirección para 

que se establezca un 

solo conducto que pueda 

medir la efectividad en la 

respuesta de PQRS.  

• Recepcionar las PQRS. 

• Distribuir tareas de acuerdo a los roles, 

competencias y responsabilidades del 

Equipo del IDEXUD. 

• Registrar y Controlar las PQRS y sus 

Respuestas. 

• Responder PQRS. 

• Elaborar Informes periódicos. 

• Presentar propuestas de mejoramiento 

continuo en la prestación de los servicios. 

Respuesta en 

Términos de 

los Derechos 

de Petición 

SDQS y 

Tutelas  

10 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Fortalecer el Sistema de 

Gestión de Calidad del 

IDEXUD. 

• Realizar mesas de trabajo articulación y 

actualización con el SIGUD. (10%) 

• Construir plan de auditorías Internas 

(10%) 

• Preparar el IDEXUD para la 

recertificación en la norma ISO 9001:2015 

(10%)  

• Revisar y controlar el cumplimiento de la 

Política de Calidad y los objetivos del 

Instituto a través del cumplimiento de los 

indicadores de gestión (10%) 

• Atender las auditorías de la OACI al 

proceso de Extensión y Proyección Social 

de la UDFJC, y de los diferentes entes de 

control (20%) 

• Elaborar los planes de mejoramiento a 

los Informes de auditoría (15%) 

• Realizar seguimiento al cumplimiento de 

los planes de Mejoramiento y reportarlos a 

la OACI (15%) 

• Actualizar el mapa Integral de riesgos 

del IDEXUD (eje Corrupción y eje Calidad) 

realizar seguimiento a los controles 

establecidos y reportarlos a la OAPC 

(10%) 

Sistema de 

Gestión de 

Calidad del 

IDEXUD 

11 

T
o
d
a
 l
a
 V

ig
e
n
c
ia

 

Conseguir la publicación 

oportuna y completa de 

toda la información 

derivada de los 

Proyectos de Extensión y 

Proyección social, así 

como del 

Funcionamiento misional 

del IDEXUD en el 

Sistema Electrónico de 

• Realizar Mesas de trabajo para organizar 

los equipos de trabajo y las acciones para 

atender las desviaciones a la meta. (10%) 

• Recepcionar, Organizar y generar 

documentos propios de la contratación 

derivada de los Proyectos (etapa 

Precontractual). (10%) 

• Crear Procesos de Contratación en el 

sistema Electrónico de Información 

SECOP. (20%) 

Información 

Contractual de 

los proyectos 

de Extensión y 

del IDEXUD 

publicada en 

términos de 

Oportunidad 

en el SECOP, 
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Plan de Acción 2022 

No. P Actividad General Tareas 
Producto 

asociado  

Información SECOP y en 

el Sistema de 

Información de 

Extensión SIEXUD. 

• Recepcionar, Organizar y generar 

documentos propios de la contratación 

derivada de los Proyectos (etapa 

contractual).  (10%) 

• Registrar y publicar la Información en el 

SECOP y en el SIEXUD. (10%) 

• Recepcionar, Organizar y generar 

documentos propios de la contratación 

derivada de los Proyectos (Ejecución de los 

Contratos). (10%) 

• Registrar y publicar la Información de la 

ejecución de los contratos en el SECOP y 

en el SIEXUD. (10%) 

• Realizar seguimiento, control y 

monitoreo a la Publicación oportuna de la 

información. (20%) 

SIVICOF y en 

el SIEXUD 

Tabla 1.Plan de Acción IDEXUD -2022 
Fuente: elaboración propia 

Gestión y Resultados 
 

El Sistema de Extensión de la Universidad cuenta con una estructura 
organizacional y funcional, regida por diferentes órganos colegiados, cuyas 

funciones normativas son complementarias y se desarrollan bajo la estructura 
de sesiones, ordinarias y extraordinarias, para dar lineamiento a la gestión. 

 
Durante el 2022, estos órganos sesionaron así: 
 

Comité Directivo 

Acuerdo 002-2000 

Comité Central de 

Extensión 

Resolución 668-2008 

Comité Técnico Asesor 

Acuerdo 004-2013 

Vice. Académico Rector o su delegado Rector o su delegado 

Vice. Administrativo y 

Financiero 

Vice. Académico Vice. Académico 

Director IDEXUD Vice. Administrativo y 

Financiero 

Vice. Administrativo y 

Financiero 

Director CERI Director IDEXUD Un Decano (Delegado por el 

Consejo académico) 

Director CIDC Director CERI Jefe Oficina Asesora de 

Planeación y Control Coord. U Ext, Fac. Artes Director CIDC 

Coord. U Ext, Fac. 

Ingeniería 

Coord. U Ext, Fac. Artes 

Coord. U Ext, Fac. 

Tecnológica 

Coord. U Ext, Fac. Ingeniería 

Coord. U Ext, Fac. 

Ciencias y Educación 

Coord. U Ext, Fac. 

Tecnológica 

Coord. U Ext, Fac. Medio 

Ambiente y Recursos 

Naturales 

Coord. U Ext, Fac. Ciencias y 

Educación 
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Coord. U Ext, Fac. 

Ciencias Básicas y 

Matemáticas 

Coord. U Ext, Fac. Medio 

Ambiente y Recursos 

Naturales 

Coord. U Ext, Fac. Ciencias 

Básicas y Matemáticas 

7 sesiones 

4 ordinarias y 3 

Extraordinarias 

42 sesiones 

115 propuestas avaladas 

4 sesiones 

1 ordinaria 3 

Extraordinarias 
Tabla 2. Comités IDEXUD 
Fuente: Elaboración propia 

 
En cumplimiento de las actividades y tareas planteadas en el Plan de Acción 

del Instituto, es procedente indicar que desde la Dirección del Instituto se 
establecieron y estructuraron las estrategias que permitieron el cumplimiento 

de las metas del Plan en su gran mayoría. 
 
Las acciones institucionales condujeron a gestionar los proyectos que 

permitieron el logro de las metas propuestas, especialmente en lo concerniente 
a la suscripción de convenios marco de asociación, específicamente con dos (2) 

organismos, con los cuales se plantearon iniciativas de interés mutuo, que se 
consolidarán durante la vigencia 2023.  
 

Convenios Marco de Cooperación Suscritos por la UDFJC-IDEXUD 

Convenio Objeto 

Convenio Marco de Cooperación 

Académica celebrado entre la 

Universidad Distrital Francisco 

José de Caldas y la Fundación 

Universitaria del Área Andina  

 

El objeto de este Convenio consiste en regular la 

cooperación entre la UDFJC y AREANDINA en los 

campos científicos, cultural, docente, técnico 

pedagógico, técnico administrativo y de estudiantes, 

para permitir el desarrollo de proyecto de 

investigación, programas de enseñanza y extensión, 

realización de eventos académicos en áreas de interés.  

Convenio Marco de Cooperación 

Celebrado entre la Fundación del 

Club Rotario de Cartera y la 

Universidad Distrital Francisco 

José de Caldas. 

 

Aunar esfuerzos interinstitucionales para el desarrollo 

de proyectos académicos, de investigación, de 

extensión y de proyección social, de interés común 

para las partes, que permita beneficiar a las 

comunidades y que sirva de apoyo para la gestión 

pública de la política social y económica de las áreas 

de influencia de las partes. 

Tabla 3. Convenios Marco Celebrados en la vigencia 2022 
Fuente: Elaboración propia 

 

De igual manera, respecto de la tarea asociada a la construcción y formulación 
de los programas de Educación no formal y Continua, el IDEXUD se concentró 

en la estructuración y fortalecimiento de la plataforma Moodle para oferta y 
acompañamiento remoto de las actividades de formación y capacitación. Se 
adecuó un espacio más robusto en servidor propio de alto rendimiento y se 

mejoró el ancho de banda para garantizar el tráfico adecuado y se 
consolidaron las estrategias de oferta y construcción de los programas de 

formación. Aunado a lo anterior se determinaron los criterios técnicos y 
jurídicos para la oferta de programas de formación para el trabajo, y la oferta 
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de educción informal y no formal, adicionalmente se verificaron las condiciones 
de Oferta de Programas Académicos del nivel de Formación para el Trabajo y 

Desarrollo Humano en el marco del Decreto 1650 de 2021.  
 

 
Ilustración 1. Moodle -IDEXUD 

Fuente: Sitio web del IDEXUD http://moodleidexud.udistrital.edu.co/moodle/ 
 

Así mismo, se desarrollaron treinta (38) proyectos de impacto directo en la 

comunidad, resultado de las acciones conjuntas de las diferentes dependencias 
que conforman el sistema de extensión de la Universidad, tanto de iniciativa 
institucional como resultado de las alianzas suscritas, tanto con entidades 

públicas como con el sector productivo, así: 
 

Proyectos de Impacto directo en la comunidad 

Facultad/Unidad No de 

Proyectos de 

Extensión 

Valor de los 

Proyectos 

Instituto de estudios e investigaciones 

educativas - IEIE 

1 $ 690.000.000,00 

Instituto de lenguas de la universidad 

distrital - ILUD 

1 $ 152.489.124,00 

Vicerrectoría académica 1 $ 580.800.000,00 

U. E. Facultad de Ciencias y Educación 2 $ 831.872.978,00 

U. E. Facultad de Medio Ambiente y 

Recursos Naturales 

2 $ 271.150.000,00 

U. E. Facultad Tecnológica 5 $ 399.722.225,00 

U. E. Facultad de Ingeniería 6 $ 6.373.703.899,00 

U. E. Facultad de Artes 6 $ 519.195.724,00 

Instituto de Extensión y Educación para el 

trabajo y Desarrollo Humano - IDEXUD 

14 $ 

11.908.242.258,00 

Total Proyectos  38 $ 21.727.176.208 

Tabla 4. Proyectos de Impacto directo en la comunidad 

Fuente: Elaboración propia 

http://moodleidexud.udistrital.edu.co/moodle/
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Entre tanto, como uno de los índices de impacto, que benefician de manera 
directa a la población, es la vinculación a través de la contratación derivada 

para la ejecución de los proyectos suscritos y vigentes durante el período, con 
la cual se suscribieron un total de 3.090 contratos derivados de los Proyectos 
de Extensión,  de los cuales 1.595 obedecieron a la  modalidad de Contratos de 

Prestación de Servicios vinculando un total de  1.195 personas; Así también, 
bajo otras modalidades de contratación se suscribieron 1.495 Contratos  

vinculando 1.478 personas (naturales y jurídicas), del total de la contratación 
se tramitaron 415 convocatorias públicas y 2 invitaciones directas.  
 

Estas cifras dan cuenta de gran oportunidad que ofrece la Universidad a través 
de los proyectos de extensión, para hacerse contratista y/o proveedor, en el 

desarrollo de la función misional de extensión por el IDEXUD. 
 

De otro lado, como se propuso desde el comienzo de la vigencia, uno de los 
escenarios de especial atención se centró en la socialización y divulgación, 
tanto de los servicios que presta la Universidad a través de la extensión, como 

de los proyectos y resultados de su ejecución, impulsando los escenarios 
propicios, como las redes sociales, canales virtuales, página web y los eventos 

de extensión universitaria y las ferias y congresos a los que se asistió y en los 
que se participó. 
 

 
Ilustración 2. sitio web del IDEXUD 

Fuente: Sitio web del IDEXUD http://idexud.udistrital.edu.co/ 

http://idexud.udistrital.edu.co/
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Ilustración 3. Socialización de Proyectos de extensión 

Fuente: Sitio web del IDEXUD http://idexud.udistrital.edu.co/?cat=1 

 
La Universidad, a través del IDEXUD, hizo presencia y participó en diversos 
eventos y escenarios en los que se permitió dar a conocer, de primera mano, 

los servicios y el impacto generado por la ejecución de los proyectos de 
extensión. 

 
El Encuentro Nacional de Extensión de ASCUN en la ciudad de Armenia, en el 
que la Universidad Distrital fue protagonista ponente de éxito en la gestión de 

extensión en los territorios, por la ejecución de sus proyectos.  
 

 
Ilustración 4. Encuentro Nacional de extensión de ASCUN 
Fuente: Banco de imágenes – Comunicaciones IDEXUD 

http://idexud.udistrital.edu.co/?cat=1
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El Encuentro de extensión desde el quehacer misional Universitario en Bogotá, 
al cual fueron convocados los exdirectores del IDEXUD, los coordinadores de 

las Unidades de Extensión de las facultades, con quienes se conversó frente a 
la gestión de la extensión desde la realidad de la gestión que día a día realiza 
la Universidad en pro de atender las necesidades de la comunidad y el 

mejoramiento de su calidad de vida, así como la visión de esta función 
misional en el futuro.  

 

 
Ilustración 5. Encuentro de Extensión desde el quehacer misional Universitario 

Fuente: Banco de imágenes – Comunicaciones IDEXUD 

 
Así mismo, la Feria de Servicios para la bienvenida de los estudiantes de 

primer semestre y la Feria de Servicios de la Fac. Tecnológica, entre otros, 
fueron algunos de los escenarios en los que participamos, mostrando en 
detalle las actividades, los servicios y el alcance de los proyectos, en pro de la 

comunidad universitaria y de su entorno. 
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Ilustración 6. Ferias de servicios a estudiantes de I semestre y Colegios Oficiales 

Fuente: Banco de imágenes – Comunicaciones IDEXUD 

 

Con lo anterior, no solo se cumplieron las tareas propuestas en la divulgación 
citadas, sino atendiendo también las obligaciones de publicación de la 
contratación de apoyo a la gestión y la derivada de los proyectos, cumpliendo 

con los compromisos de transparencia y disponibilidad de la información 
pública. 

 
Adicionalmente, el desarrollo tecnológico y la atención especial de la 
infraestructura tecnológica merecieron atención especial, tanto en el 

mantenimiento como en el mejoramiento de las condiciones de hardware y 
software del Instituto, con acciones específicas como: 

 
• Ampliación de ancho de banda de 10 Mbps  a 40 Mbps  
• Adquisición de infraestructura tecnológica (Adquisición y puesta en 

marcha de equipo tipo servidor, Adquisición de elementos para optimizar 
equipos de cómputo a nivel de procesamiento y almacenamiento de 

última generación, Adquisición de equipos de portátiles). 
• Estructuración del plan de mantenimiento tecnológico (preventivo, 

correctivo predictivo) 

• Sistemas de gestión de correspondencia del IDEXUD 
• Documentación de desarrollo, procesos y procedimientos tecnológicos 

del IDEXUD (Documentación de credenciales en KeePass, Modelado de 
Proceso en BPMN 2.0, Documentación de procedimientos y procesos 
tecnológicos) 

• Actualizaciones del sistema SIEXUD (Creación de nuevos módulos, 
actualización de diseño, cargue de información, entre otros). 

• Implementación de un sistema LMS Moodle para el IDEXUD 
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En igual sentido, la liquidación de proyectos de vigencias anteriores permitió 
cerrar procesos pendientes y apropiar los recursos de Beneficio Institucional, 

para apalancar el funcionamiento misional y el traslado, al presupuesto de la 
Universidad, de los recursos proporcionales por tal concepto. 
 

De otra parte, importante atención mereció la atención a los entes de control 
en su gestión, mediante la cual recibieron y atendieron los procesos de 

auditoría, que recurrentemente se adelantaron durante la vigencia 2022. 
 
Estas auditorías y sus resultados se resumen así: 

 

 
Ilustración 7. Atención de Auditorías Entes de Control 2022 

Fuente: Elaboración propia 

 

Logros destacados y reconocimientos 
 

Es de destacar que, a pesar de las dificultades contractuales causadas por la 
pandemia y por la Ley de Garantías Electorales decretadas durante la vigencia, 

la gestión misional se desarrolló con el esfuerzo y participación del equipo de 
trabajo del Instituto y de las Unidades que desarrollaron las actividades de 
extensión. 

 
Uno de los logros específicos, en los cuales el Instituto, a través de su equipo 

de trabajo, estructuró la iniciativa para la formalización y creación del 
Subsistema de Responsabilidad Social Universitaria, la cual se consolidó por 
medio de las Resoluciones de Rectoría No 266 y 534 de 2022. 

 
Para el efecto, la Vicerrectoría Académica, con el concurso de los delegados del 

IDEXUD, realizaron la Jornada de Socialización del Subsistema, a la cual 
asistieron los miembros del Comité Técnico y los líderes de las áreas 
vinculadas a la gestión de Responsabilidad Social de la Universidad. 
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Ilustración 8. Jornada de Socialización del Subsistema de Responsabilidad Social Universitaria 

Fuente: Banco de imágenes – Comunicaciones IDEXUD 

 
 
Esta Jornada fue organizada por el equipo de gestión dispuesto por la 

Vicerrectoría, la Oficina Asesora de Planeación y Control y, por parte del 
IDEXUD, los líderes de Proyección Social y Planeación Estratégica, en el 

Auditorio de la Sede de Aduanilla de Paiba. 
 
 

Balance cumplimiento de las metas de la vigencia 
 

Como consecuencia de la gestión realizada por el Instituto de Extensión y 
Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano-IDEXUD, y a partir del ejercicio 
de seguimiento trimestral al Plan de Acción de la Unidad, en la siguiente tabla 

se consolidan los resultados de los indicadores del Plan y el cumplimiento de 
las metas planteadas para la vigencia: 
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Resultados de la vigencia 
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a
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1 5% 

Realizar eventos 

(seminario y/o 

Conversatorio) sobre la 

construcción de Futuro 

de la extensión y la 

proyección social de la 

UDFJC, para promover la 

circulación y el diálogo de 

conocimientos y saberes, 

a través de encuentros 

multidisciplinarios de 

conocimiento. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para promover 

la circulación y 

el diálogo de 

conocimientos 

y saberes 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 1 1 100% 100% 

100% 

0% 

Número de 

Eventos 

realizados 

∑ de eventos 

realizados  
1 1 1 1 100% 0% 

2 20% 

Gestionar proyectos de 

extensión y proyección 

social que impacten y 

respondan a las 

problemáticas de la 

comunidad. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para realizar la 

extensión de la 

UDFJC 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.91 1 91% 91% 

116% 

9% 

Impacto 

directo con la 

comunidad 

(Proyectos de 

extensión que 

impactan 

directamente a las 

comunidades 

suscritos en el 

2022 /Proyectos de 

Extensión suscritos 

en el 2022) *100 

40% 38 67 56.7% 141% 16.7% 
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Resultados de la vigencia 
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u
m

u
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d
o
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m
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a
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o
r 
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3 5% 

Utilizar de manera 

eficiente los mecanismos 

de comunicación y 

divulgación establecidos 

por el IDEXUD para 

socializar su gestión.  

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para Divulgar 

y Socializar la 

gestión de 

Extensión 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.74 1 74% 74% 

79% 

26% 

Eficacia en la 

socialización 

de proyectos 

(Proyectos 

socializados / 

Proyectos de 

extensión suscritos 

en la vigencia) 

*100 

80% 45 67 67% 84% 12% 

4 20% 

Formar en programas de 

educación no formal y 

continua dirigido a 

entidades y comunidad 

en general. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para Formar 

en programas 

de educación 

No Formal y 

Continua 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.955 1 95.5% 95.5% 

95% 

4.5% 

Programas de 

Educación no 

Formal y 

Continua  

∑ Programas de 

Educación no 

Formal y Continua 

en la vigencia 2021 

36 34 1 34 94.4% 2 

5 5% 

Suscribir convenios de 

cooperación con los 

diferentes sectores. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para realizar 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.825 1 82.5% 82.5% 91.3% 17.% 
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Actividad General 
Indicador 
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Resultados de la vigencia 
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alianzas de 

cooperación 

Número de 

convenios y/o 

Acuerdos de 

Cooperación 

Suscritos en la 

Vigencia  

 ∑ Convenios, 

Acuerdos de 

cooperación 

suscritos en la 

vigencia 2022. 

2 2 1 2 100% 0% 

6 5% 

Desarrollar acciones de 

interacción con entidades 

el sector Productivo, 

Académico, Técnico y 

otros, para Gestionar 

iniciativas Académicas y 

técnicas, con los sectores 

productivos de la ciudad 

– región. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para 

desarrollar 

acciones de 

interacción con 

el Sector 

Productivo 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.6 1 60% 60% 

80% 

40% 

Eventos que 

vinculan el 

sector 

productivo 

∑ Iniciativas, 

eventos y/o 

proyectos 

realizados que 

vinculen el sector 

productivo  

3 3 1 3 100% 0% 

7 5% 

Realizar mantenimiento a 

los equipos 

tecnológicos/equipos de 

conexión administrados 

por el IDEXUD, para 

garantizar la prestación 

Tasa de 

respuesta 

oportuna de 

las solicitudes 

de Soporte 

Técnico 

(Solicitudes 

Soporte Técnico 

atendidas en los 

tiempos 

establecidos / Total 

de solicitudes de 

95% 1450 1500 96.6% 101.7% 100% 1.7% 
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de servicios a la 

comunidad.  

soporte técnico) 

*100 

8 5% 

Desarrollar acciones en la 

Página Web del IDEXUD 

que garanticen 

transparencia y 

disponibilidad de la 

información que no tenga 

restricción constitucional 

ni legal. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para 

garantizar la 

transparencia 

y 

disponibilidad 

de Información 

en la web 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.94 1 94% 94% 

96.9% 

6% 

Cumplimiento 

ley de 

Transparencia 

1712 de 2014 

(información 

disponible en la 

web del 

Instituto/total de la 

información del 

Instituto que debe 

ser publicada) 

*100 

100% 4048 4054 99.9% 99.9% 0.1% 

9 10% 

Desarrollar acciones de 

respuesta inmediata a los 

diferentes requerimientos 

de información, 

peticiones, quejas y 

reclamos que sean 

canalizados por el área 

de Dirección para que se 

establezca un solo 

Eficacia en la 

atención de 

PQRS 

(PQRS atendidos 

en términos 

establecidos /Total 

PQRS radicados y 

dirigidos al 

IDEXUD) *100 

95% 723 743 97.3% 102.3% 100% 2.3% 
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conducto que pueda 

medir la efectividad en la 

respuesta de PQRS.  

10 10% 

Fortalecer el Sistema de 

Gestión de Calidad del 

IDEXUD. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para Fortalecer 

el Sistema de 

Gestión de 

Calidad del 

IDEXUD  

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.825 1 82.5% 82.5% 82.5% 17.5% 

11 10% 

Conseguir la publicación 

oportuna y completa de 

toda la información 

derivada de los Proyectos 

de Extensión y 

Proyección social, así 

como del Funcionamiento 

misional del IDEXUD en 

el Sistema Electrónico de 

Información SECOP y en 

el Sistema de 

Información de Extensión 

SIEXUD. 

Acciones 

implementadas 

por el IDEXUD, 

para conseguir 

la publicación 

oportuna y 

completa de 

toda la 

información 

∑ (% ejecución de 

cada 

tarea*ponderación) 

100% 0.92 1 92% 92% 92% 8% 

Tabla 5. Resultados cuantitativos Plan de Acción 2022 
Fuente: Elaboración propia 
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De acuerdo con los resultados reportados, a cierre del cuarto trimestre de 

2022, el nivel de cumplimiento del Plan de Acción del Instituto de Extensión y 
Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano IDEXUD, es de 97.1%%, en 

ese sentido, con base en el ejercicio de seguimiento coordinado desde la 
Oficina Asesora de Planeación y Control se establece el siguiente balance:  
 

 
Ilustración 9. Evaluación Plan de Acción 2022 

Fuente: Elaboración propia informe de gestión de IV trimestre elaborado por la OAPC 

 

 
Importante resaltar entonces que, para las once (11) metas propuestas, cuatro 
(4) de ellas se cumplieron a cabalidad al 100%; seis (6) superan el 80% de 

cumplimiento, resaltando el esfuerzo realizado por todas las Unidades de 
Extensión de las facultades, Institutos y equipos de trabajo que componen el 

proceso de extensión y Proyección Social en cabeza de la Vicerrectoría 
Académica.  
 

De las 11 metas planteadas, solo una (1) de ellas quedo rezagada con un 
cumplimiento del 79%, en la Utilización de manera eficiente de los diferentes 

mecanismos de comunicación y divulgación establecidos por el IDEXUD para 
socializar la gestión de los proyectos de extensión, siendo la Revista Científica 
de Extensión Académica y Proyección Social Universitaria “REAPS” un medio 

importante de divulgación no solo de los proyectos de extensión sino también 
de los Productos académicos que surgen de los proyectos de extensión. Habrá 

entonces que reconocerse, que para la vigencia 2022 esta revista no se pudo 
publicar, ya que no conto con los recursos necesarios.  
 

Retos y acciones para la siguiente vigencia 
 

 
Dentro de los desafíos que se contemplan para la vigencia 2023, se tiene:  
 

1. Proyecto de Oferta de Programas Académicos del nivel de Formación 
para el Trabajo y Desarrollo Humano. - Registro y reconocimiento de 

programas académicos ante la Secretaría de Educación del Distrito -SED  
2. Transformación Digital: Mejorar el Sistema Interno de Gestión de la 

información de los Proyectos de Extensión, el cual permita centralizar la 
Información, agilice los procesos, permita generar reportes, garantice la 
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integridad de la información y genere flujos de trabajo oportunos acorde 

a las necesidades de los proyectos de Extensión. 
3. Imagen Institucional, Transparencia y Acceso a la Información. 

4. Reformular, concentrar y modernizar la reglamentación del proceso de 
Extensión. 

Estadísticas e indicadores de la gestión 

 

Modalidad 

Vigencias anteriores Suscritos Vigentes a 31/12/2022 

Valor del 

proyecto* 

Número de 

proyectos 

Valor del 

proyecto* 

Número 

de 

proyectos 

Valor del 

proyecto* 

Número 

de 

proyectos 
Asesoría $ 1.065 5 $ 2.627 14 $ 2.203 2 

Asistencia técnica 

y/o tecnológica 
$16.801 8 $ 5.568 3 $ 14.668 2 

Auditorías - - $ 9.124 1 $ 9.124 1 

Consultorías $ 4.277 3 $ 5.617 1 - - 

Interventoría $ 29.537 11 $ 2.428 2 $ 7.984 4 

Proyectos de 
educación 

$ 7.386 16 $ 15.985 33 $ 8.789 14 

Proyectos 
especiales 

$ 5.934 15 $ 8.627 13 $ 7.352 10 

Total $ 65.003 58 $ 49.978 67 $ 50.122 
33 

 

Tabla 6. Proyectos gestionados y ejecutados vigencia 2022 
*Cifras en millones de pesos 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

Facultad/Unidad Nombre del Curso  
Modalidad de 

Formación 

Instituto de estudios e 

investigaciones 

educativas - IEIE 

612 clausulado complementario contrato de prestación de 

servicios - SECOP II 612-2022 CTO-INT (78273) fondo de 

desarrollo local de bosa 

Estrategias de 

formación en 

educación 

comunitaria  

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

1 primer diplomado en comunicación para la vida digna Diplomado 

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

Contrato interadministrativo no. 1181-2022 suscrito entre 

la secretaría distrital del hábitat y la UDFJC - Instituto De 

Extensión Y Educación Para El Trabajo Y Desarrollo 

Humano (IDEXUD) 

Cursos y 

diplomados  

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

contrato interadministrativo no. 1380 de 2022 celebrado 

entre la personería de Bogotá D.C. Y la Universidad 

Distrital Francisco José De Caldas 

Cursos y talleres 

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

1385 contrato interadministrativo 1385-2022 Diplomado virtual 

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

convenio interadministrativo Cd-Ci-202200013 Diplomado 

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

CIA-310 video memoria y verdad en el marco del conflicto 

armado 

Talleres 

Es posible incluir info
- Personas atendidas
- Duración 
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Facultad/Unidad Nombre del Curso  
Modalidad de 

Formación 

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

CO1.SLCNTR.9574811 formación en competencias del 

siglo XXI por medio de 10 cursos en temáticas ti 

Cursos 

U. E. Facultad 

Tecnológica 

FAC-TECNO-001 proyecto de proyección social formación 

en tic para la localidad de ciudad bolívar 2022 

Cursos 

Instituto de extensión 

y educación - IDEXUD 

FDLF-CI-393-2022 convenio interadministrativo no. 393 

de 2022 suscrito entre el Fondo De Desarrollo Local De 

Fontibón Y Universidad Distrital Francisco José De Caldas 

Talleres 

Instituto de Lenguas 

de la Universidad 

Distrital - ILUD 

4500266227 orden de compra N° 4500266227-

COMPENSAR 

Programa de 

formación en 

segunda lengua 

U. E. Facultad de 

Artes 

FAC-ASAB-8054 cursos libres artes Danzario 2022-1 Cursos 

U. E. Facultad de 

Artes 

FAC-ASAB-8060 programas de formación musical ALAC Programas de 

formación musical 

U. E. Facultad de 

Artes 

FAC-ASAB-8061 preparatorio artes escénicas 2022 Programas de 

formación teatral 

U. E. Facultad de 

Artes 

FAC-ASAB-8062 preparatorios artes plásticas y visuales 

2022-ASAB 

Programas de 

formación teatral, 

artes plásticas y 

visuales 

U. E. Facultad de 

Artes 

FAC-ASAB-8063 proyecto arte danza 2022-2-ASAB Programas de 

formación en danza 

U. E. Facultad de 

Artes 

FAC-ASAB-8071 preparatorio artes musicales 2022 ASAB Cursos 

U. E. Facultad de 

Ciencias y Educación 

FAC-CIE-8034 curso preparación pruebas saber 11 Cursos 

U. E. Facultad de 

Ingeniería 

ATENEA-290 clausulado general convenio Universidad 

Distrital Francisco José De Caldas ATENEA-290-2022 

Programa de 

formación en 

competencias ti 

U. E. Facultad de 

Ingeniería 

FAC-ING-8007 metodología lean, buscando la excelencia 

operativa 

Cursos virtual 

U. E. Facultad de 

Ingeniería 

FAC-ING-8047 programa transitorio de grado 202202 1-III Programa 

transitorio de 

grado (curso 

modular) 

U. E. Facultad de 

Ingeniería 

FAC-ING-8064 curso para técnicos y profesionales 

interesados en adquirir los conocimientos relacionados con 

la teoría, adquisición y procesamiento de imágenes 

tomadas con drones con propósitos fotogramétricos. 

Curso 

U. E. Facultad de 

Ingeniería 

FAC-ING-8065  workshop on engineering applications 

(wea 2022) artificial intelligence, optimization and 

simulation 

Congreso  

U. E. Facultad de 

Medio Ambiente y 

Recursos  Naturales 

FAC-MED-8051 diplomado virtual: drones aplicado a 

ciencias dela tierra y manejo de recursos naturales + 

certificado operador UAS 

Diplomado 

U. E. Facultad de 

Medio Ambiente y 

Recursos  Naturales 

FAC-MED-8067 diplomado virtual: drones aplicado a 

ciencias de la tierra y manejo de recursos naturales + 

certificado operador UAS 

Diplomado 



 

 28 

Informe de Gestión 2022 – Instituto de Extensión y Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano-IDEXUD 

Facultad/Unidad Nombre del Curso  
Modalidad de 

Formación 

U. E. Facultad 

Tecnológica 

Contrato de prestación de servicios no. CIDARE-CCDT 002 Diplomado 

U. E. Facultad 

Tecnológica 

FAC-TECNO-6792 congreso internacional de computación 

– CICOM 2022 

Congreso  

U. E. Facultad 

Tecnológica 

FAC-TECNO-8046 cursos libres 2021  Cursos 

U. E. Facultad 

Tecnológica 

FAC-TECNO-8050 programa académico de grado- facultad 

tecnológica programa académico de grado: "diplomado en 

innovación, formulación y evaluación de proyectos" 

Diplomado 

U. E. Facultad 

Tecnológica 

FAC-TECNO-8053 diplomados multidisciplinario 2022 Diplomado 

Tabla 7. Cursos y diplomados realizados por las Unidades de Extensión 

 

Anexos 

 
Anexo 1. Matriz Plan de Acción – Instituto de Extensión y Educación para el 

Trabajo y Desarrollo Humano-IDEXUD 
 




